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Technologies de I'Information et de la Communication :
Les PME n’ont plus le choix !

Des processus industriels et commerciaux
de plus en plus liés aux T.1.C.

Dans ce contexte, d’ici a 2 ans, la mise en place d’un systeme d’information
adapté est indispensable pour toutes les PME du secteur industriel ou de
service a I'industrie :

« pour optimiser leur fonctionnement interne et leurs relations clients,
fournisseurs, distributeurs, collaborateurs...
e pour répondre aux exigences accrues des donneurs d’ordre et du marché.

T.I.C. : la clé de la compétitivité

« se démarquer face a la concurrence,
« gagner de nouveaux marcheés,
« fidéliser vos clients par la qualité du service offert.

e-Rhone-alpes, c’est :

110 entreprises qui auront pris le virage des nouvelles technologies

11 relais opérationnels

1 540 demi-journées de conseil

110 pilotes internes, véritables chefs de projet T.1.C. dans les entreprises

Plus d’informations sur www.e-rhonealpes.net



Le jeudi 5 février 2004, vous saurez tout sur la démarche e!éﬁénefgﬁlpgs

—s
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. 17h00 Ouverture - Yves Bourdon, Président de Rhéne-Alpes Numérique.
. 17h10 Les T.I.C. au service de la compétitivité des PME :

- Jean-Michel Billaut, expert francais des T.I.C.
. 17h40 Le programme e-Rhéne-Alpes :

- Ludovic d’Anchald, CEFORALP, Chef de Projet du programme e-Rhdne-Alpes,
- Jean-Philippe Malicet, Directeur de Rhone-Alpes Numérique.

o 18h00 Table ronde : “L’action collective, un levier pour I'introduction des TIC dans la PME” :

- Mario Capraro, Responsable des Programmes de CEFORALP,
- deux entreprises du programme pilote @BusinessGrandLyon :

Jean-Paul Roure, Dirigeant de BM Production,
Richard Vandevelde, Dirigeant de Coating Industrie,
- un consultant du programme pilote @BusinessGrandLyon : Jean-Pascal Vendeville, INEUMconsulting.

. 19h00 Signature par les acteurs de la convention de partenariat en présence des Présidents :
- des Relais Locaux - Cybersite de Saint-Etienne, Espace Numérique Entreprises de Lyon, CCl de la
Dréme, AFPI Isere, AFPI Haute-Savoie, Thésame
- du MEDEF Rhone-Alpes, de la CRCI, des Organisations Professionnelles.
Animation : Odile Moinecourt, Directeur de CEFORALP.

o 19h20 Clbture - Pierre Bertin, Président de CEFORALP.

UN COCKTAIL SERA SERVI A L’ISSUE DE LA MANIFESTATION * plan d’accés au verso



www.e-rhonealpes.net

Cité des Entreprises

60, avenue Jean Mermoz 69008 LYON

Métro : ligne D, arrét Mermoz-Pinel

Bus : ligne 24-26-38, arrét Mermoz-Californie
Tél. : 04 78 77 05 55

Fax : 0478 77 04 78

Mail : contact@e-rhonealpes.net

©
3
o
3
o
S
&
I
4]
€




Merci de retourner cette carte, avant le mercredi 28 janvier 2004, par courrier, fax ou e-mail a :

CEFORALP, équipe TIC : 66, avenue Jean Mermoz — BP 8048 - 69351 LYON cedex 08
Fax:04 78 77 04 78
e-mail : contact@e-rhonealpes.net

Nom ;... P MO e

Société/Organisme :....

Téléphone : e-mail :

Assistera [ ] Nassisterapas [ ]

Sera accompagné(e) de :

a I’événement de lancement de e-Rhdne-Alpes.



CEFORALP

66, avenue Jean Mermoz
BP 8048

69351 LYON Cedex 08



